SESITEH. [Bvewsor

Art.1:DEFINIZIONI

1.1 Le presenti condizioni generali di vendita ghbeano il rapporto contrattuale tra il fornitoifeC MEGASTORE e utilizzatori professionali
titolari di partita IVA (Cliente) avendo ad oggett® vendita a distanza di apparecchiature hardRredotto), tramite il sito internet di e-
commerce www. ipcmegastore.com.

1.2 Per utilizzatore professionale s'intende laspea fisica o giuridica che acquista beni o sepziscopi direttamente o mediatamente riferibili
all'attivita professionale eventualmente svolta.

1.3 Il fornitore & la societa SESITEK con sede llega: via Regina Pacis 74c a Sassuolo (Modenal? @2049, ltalia. Partita IVA 02488240355,
iscritta al Registro Imprese in Italia con numer®Ma84533.

1.4 Il Cliente potra chiedere informazioni, inviammunicazioni contattando il servizio clienti IPRIEGASTORE all'indirizzo email
service@ipcmegastore.com.

1.5 Il Sito e ospitato da HostingPartner - Cor#tebsa in via Monte Nero 8 a Torino, ltalia. Telefo (+39) 011 2422734, Fax (+39) 011 203272.

1.6 L'espressione "Parti" si riferisce a IPC MEGAIRE (Fornitore) e al Cliente congiuntamente intesi.

Art.2: ACCETTAZIONE DELLE CONDIZIONI DI VENDITA

2.1 Le presenti condizioni generali potranno essagiornate, integrate o modificate, avendo ovviatmeefficacia per il futuro, in qualsiasi
momento da IPC MEGASTORE, la quale provvedera aedeomunicazione tramite le pagine del sito interne

2.2 Tutti i contratti saranno conclusi direttamemtediante I'accesso da parte del Cliente al sitteriret corrispondente all'indirizzo
www.ipcmegastore.com, ove questi potra concludeteritratto per I'acquisto del Prodotto selezionagguendo attentamente le indicazioni e
le procedure previste.

2.3 Le presenti condizioni generali di vendita devessere esaminate “on line” prima del completamdella procedura di acquisto. L'inoltro
dell'ordine d'acquisto da parte del Cliente implipartanto, totale conoscenza delle stesse ealkgjati e loro integrale accettazione.

2.4 1 Cliente con linvio telematico dell’ordine'adquisto accetta incondizionatamente e si obhkdidaosservare, nei suoi rapporti con IPC
MEGASTORE, le condizioni generali e di pagamenteatjuito illustrate, dichiarando di averne preséonee e di accettarle incondizionatamente.

2.5 IPC MEGASTORE non si ritiene vincolata a comhizdiverse da quelle qui di seguito indicatensa preventivamente concordate per iscritto.

Art.3: MODALITA’ D’ACQUISTO

3.1 L'ordine di acquisto del Prodotto inviattel Cliente, con le modalita indicate nel sitostdaisce proposta irrevocabile d’acquisto per 30
giorni dalla data di invio dell’ordine.

3.2 La proposta irrevocabile di acquisto si perdea con I'esatta compilazione di tutte le seziordoa I'adesione “on line” all’acquisto,
previa accettazione delle condizioni generali didiéa.

3.3 Il Cliente attribuisce espressamente alla IFEMSTORE la facolta di rifiutare I'ordine di acqtgsa proprio insindacabile giudizio.

3.4 La proposta si intendera accettata da IPC MEGE nel caso in cui questa non comunichi al Gieihproprio rifiuto nel termine di
giorni 30 dalla data di invio dell'ordine.

Art. 4: PREZZI E PAGAMENTI

4.1 Il prezzo da pagare da parte del Cliente pmrqlisto del Prodotto ed il costo di eventuali genaggiuntivi sono specificati sul sito
internet www.ipcmegastore.com. | prezzi indicainséndono escluso IVA, imposte, tasse, comunceagiao del Cliente.

A discrezione della IPC MEGASTORE, il prezzo debdRtto pud subire una variazione sulla base debtds cambio vigente al momento della
ricezione dell'ordine di acquisto.

4.2 |l trasporto & sempre a carico del Clientet¢passegnato). In qual caso il cliente non cominiamezzo di trasporto sull'ordine di acquisto, la
spedizione verra effettuata da IPC MEGASTORE (pfietnco con addebito); in tal caso il prezzo dasporto verra fatturato in base al peso/volume
della merce e sulla base del prezzo di mercatotégal momento della spedizione.

4.3 |l prezzo del Prodotto dovra essere pagatdemmiini indicati in fattura, anche in caso di ritaro di mancato ritiro dello stesso da parte del
Cliente.
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4.4 Nell'ipotesi in cui la fattura non raggiungessaporto di € 100,00, il Cliente dovra corrispareé a SESITEK la somma di € 10,00, oltre alle
imposte di legge, a titolo di rimborso spese peolgertura della gestione della stessa.

4.5 |l pagamento del Prodotto dovra essere effeettymesso la sede della societda SESITEK in via fefiacis 74c a Sassuolo (Modena) in
Italia, con le modalita indicate in fattura, sedesoga alcuna, salvo diverso accordo scritto.

4.6 In caso di ritardato pagamento, fatto salvontp@revisto al successivo art. 11, saranno ricdotisa IPC MEGASTORE gli interessi di mora
nella misura prevista dal D.Igs. 231/2002.

4.7 1l Cliente non & autorizzato a compiere alccmapensazione, deduzione o proroga dei pagamemtg & meno connessi a una controversia o a
qualsivoglia reclamo.

Art. 5: MODALITA DI CONSEGNA

5.1 IPC MEGASTORE provvedera a recapitare Ciiente, presso il luogo indicato sull'ordingi acquisto, il Prodotto selezionato ed
ordinato, mediante corriere o altro mezzo di tragpe@oncordato tra le Parti.

5.2 | tempi di consegna indicati da IPC MEGASTOR®&Ianproposta di acquisto sono meramente indic&ivion saranno vincolanti per IPC
MEGASTORE.

5.3 I rischi e le spese di trasporto e spediziam® & carico del Cliente.

5.4 IPC MEGASTORE non é responsabile dei danni eddéto e dei ritardi di consegna causati dal veftoestando totalmente
estranea ai rapporti tra quest’ultimo e il Cliente.

5.5 Il Cliente e tenuto a verificare, all’atto diglevimento, la rispondenza del prodotto all’ord@iacquisto.

5.6 Il Cliente dovra comunicare a IPC MEGASTORHnancanza o il danneggiamento del Prodotto o deltdéezione del Prodotto, entro 24 ore
dalla consegna, tramite posta elettronica.

5.7 Il Cliente dovra comunicare a IPC MEGASTORE¢m rispondenza del Prodotto all'ordine di acquisfgecificandone i motivi, entro 24 ore
dalla consegna, tramite posta elettronica.

5.8 Se il Cliente non provvede alle suddette cocazrioni nei termini e nei modi sopra indicati, ibBotto si considera accettato al momento della
consegna.

5.9 Nelle ipotesi sub 5.6 e sub 5.7, il Cliente rdokestituire, nei tempi e con le modalita prevatart. 7, il Prodotto a IPC MEGASTORE che
provvedera alla sua sostituzione.

5.10 Se il Cliente non accetta la consegna del ®tmahonostante la rispondenza delle stesso aitierdi acquisto, o non sia possibile curarne il
recapito per motivi diversi a lui imputabili, glasanno addebitate le spese di conservazione delofwo fermo restando il diritto di IPC
MEGASTORE al pagamento del prezzo.

5.11 Nessuna responsabilita né applicazione dilppoaa essere imputata a IPC MEGASTORE in casntaiido nella consegna del Prodotto.
5.12 Fatti che impediscono e/o ritardino la conseghvettore (quali, in via esemplificativa ma nesaustiva, scioperi, anche aziendali, serrate,

incendi) sono convenzionalmente considerati comsecadi forza maggiore, non imputabili ad IPC MEGASRE cui non potra essere
contestata la mancata e/o ritardata consegna.

Art. 6. GARANZIE PER VIZI - ESCLUSIONI

6.1 IPC MEGASTORE garantisce il funzionamento debdptto per 12 mesi decorrenti dalla consegna.

Eventuali vizi o difetti dovranno essere denuncéatiicipatamente a IPC MEGASTORE, a pena di deaeamntro 72 ore dalla scoperta. Se IPC
MEGASTORE constatasse che tali vizi o difetti naissero risolvibili mediante posta elettronica otatin telefonico rilascera un “numero di
autorizzazione al reso” e il relativo “modulo dihiiesta rientro merce (RMA)". Il cliente sara tematl inviare il materiale in riparazione all'indizo

ivi indicato, allegando al documento di traspottelativo modulo compilato.

6.2 Nel caso in cui il prodotto si rivelifettoso durante il periodo di garanzia, IPCGHESTORE effettuera le necessarie riparazioni in
accordo alle condizioni di seguito elencate.

IPC MEGASTORE, a suo insindacabile giudizio, sena il diritto di decidere:

a) di addebitare un importo per I'eventuale manedap

b) la sostituzione del Prodotto difettoso (o ditpali esso) con uno funzionante equivalente;

c) di rimborsare il prezzo di acquisto senza ci@iénte, a qualunqgue titolo, sia dovuto.

| componenti difettosi che verranno sostituiti rma@no di proprieta di IPC MEGASTORE.

6.3 IPC MEGASTORE garantisce le parti riparate etituite per il periodo residuo del termine inigiadi garanzia applicabile al prodotto
originario.

6.4 E’ escluso ogni diritto del Cliente al risareinto del danno per vizi e/o difetti del Prodotto.
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6.5 Le riparazioni dei componenti difettosi verraneffettuate presso la societa SESITEK situataanRegina Pacis 74c a Sassuolo (Modena),
Italia, con la modalita “franco fabbrica”.

6.6 La garanzia non sara operante nel casmatiempimento del Cliente all'obbligazione dgamento del prezzo del Prodotto.

6.7 La IPC MEGASTORE non assume alcuna obbligazmmaranzia che non sia espressamente previsgaresgnte contratto e non garantisce
I'idoneita del Prodotto per uno specifico scopo.

6.8 Nell'ipotesi in cui il Prodotto restituito, ona sua componente, non risulti difettoso, il Ckedbvra corrispondere a IPC MEGASTORE la
somma di € 60,00, oltre alle imposte di leggetadidi rimborso spese per I'eseguita verifica Bdotto, per ciascun Prodotto per il quale sitosta
chiesto l'intervento.

6.9 IPC MEGASTORE non rilascia o riconosce alcuaegzia e responsabilita riguardo ai softwareaztiti nel sistema, per i quali il Cliente potra
beneficiare esclusivamente delle garanzie accodiatgamente dal terzo produttore, di cui IPC MESFAORE fornira i dati identificativi.

6.10 La resa del prodotto (trasporto) al terminkadgarazione & sempre a carico del Cliente {passegnato). In qual caso il cliente non comurilichi

mezzo di trasporto sul “modulo di richiesta rientmerce (RMA)”, la spedizione verra effettuata d@ MEGASTORE (porto franco con addebito); in tal
caso il prezzo del trasporto verra fatturato ireb@lpeso/volume della merce e sulla base del pidiznercato vigente al momento della consegna.

Art. 7: RESA DEI PRODOTTI

7.1 Nelle ipotesi sub 5.6 e 5.7 e nell'ipotesi di all'art. 6, la resa del Prodotto dovra essefetefata con le seguenti modalita:

i) il Cliente dovra richiedere per iscritto a IPCEBASTORE l'autorizzazione al “rientro” del Prodotiodicando specificatamente le ragioni
della resa;

ii) IPC MEGASTORE fornira al Cliente un numero ditarizzazione al reso (RMA) che sara valido 72daka data del rilascio e che dovra essere
indicato sullimballo al momento della restituzigne

iii) il Cliente dovra provvedere alla resa del Rotid nel termine perentorio di validita del numdraientro (RMA);

iv) il Prodotto dovra pervenire intatto e nelieedesime condizioni di ricezione, provvistoadesivi, contrassegni, etichette e quant’altro
apposto in origine da IPC MEGASTORE sul Prodotéssd nonche degli imballi originali e degli evefituaanuali e/o libretti di istruzione che
facciano parte della confezione e dell’originanallaggio.

7.2 IPC MEGASTORE avra facolta di rifiutare la refsd Prodotto nei seguenti casi:

a) scadenza del numero di rientro (RMA);

b) mancanza o manomissione dell'imballo del pragjott

c) presenza di alterazioni del Prodotto o incongziea del Prodotto rispetto al suo stato originale;
d) rispondenza del prodotto all'ordine.

Art. 8: OBBLIGHI DEL CLIENTE

8.1 E’ fatto severo divieto al Cliente di forniratdfalsi, e/o inventati, e/o di fantasia, neceissar attivare nei suoi confronti [iter per
I'esecuzione del presente contratto e le relatlteriori comunicazioni; i dati identificativi e BEC devono essere esclusivamente i propri regli da
e non di terze persone, oppure di fantasia.

8.2 E’ espressamente vietato fornire dati di tpesone. IPC MEGASTORE si riserva di perseguiralfegnte ogni violazione ed abuso.

8.3 Il Cliente manleva IPC MEGASTORE da ogni regadnilita derivante dall’emissione di documenti dis@rrati a causa di errori dei dati forniti,
essendone il Cliente l'unico responsabile del kwretto inserimento.

8.4 Il Cliente si impegna a non divulgare, né ailizaare a fini extracontrattuali, anche dopo |asazione del presente contratto, i segreti
commerciali o aziendali, le notizie riservate di sia venuto a conoscenza nella sua attivita ie bhgresente contratto.

Art. 9: RESPONSABILITA’ DEL FORNITORE

IPC MEGASTORE non risponde delle eventuali pertiitanziarie del Cliente o di terzi (economic logsesnseguenti ad interruzioni di esercizio
del sistema o del singolo Prodotto, tra le qualitino a titolo meramente esemplificativo e noaustvo, lucro cessante, spese per ripristino di
attivita, responsabilita civile verso terzi, peadii dati anche derivante dalla mancata tenutapiecdi sicurezza complete e aggiornate daepar
del Cliente, in relazione allacquisto ed’usb del Prodotto oggetto del presente contratto.

Art. 10: SOLVE ET REPETE

Le Parti convengono espressamente che il Clientepotra in ogni caso sospendere la propria prestazii pagamento del prezzo in caso di
contestazione, in merito all'esecuzione del presenhtratto e/o alla qualita e quantita dei Pradott

Art. 11 CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

11.1 IPC MEGASTORE avra facolta di risolvere il ggate Contratto, mediante semplice comunicazioniétasce con effetto immediato, nei
seguenti casi:
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a) mancato o ritardato pagamento anche di undattlea da parte del Cliente;

b) stato di insolvenza del Cliente;

c) liquidazione volontaria del Cliente;

d) sostanziale mutamento delle condizioni patrimbndel Cliente tali da porre in evidente rischiopericolo il conseguimento della
controprestazione (a titolo esemplificativo: sodgee a pignoramenti per importi rilevanti, statoirBolvenza, elevazione di protesti a suo carico,
ecc.).

11.2 Nelle ipotesi sopra elencate, il Cliente garauto a corrispondere ad IPC MEGASTORE una somanagh 50% del prezzo di vendita del
Prodotto, a titolo di penale.

Art. 12: DIRITTI DI PROPRIETA’ INTELLETTUALE

12.1. Tutti i prodotti trattati da IPC MEGASTOREeltinsieme ed in ogni loro parte e componentetj futnarchi ed i segni distintivi relativi ai

Prodotti stessi, nellinsieme ed in ogni loro pagecomponente, sono oggetto di proprieta intebdgte/o industriale di IPC MEGASTORE

ovvero dei fornitori della stessa.

12.2. Resta inteso che IPC MEGASTORE non é prapigéetei software forniti dalla stessa e che taffveare sono oggetto di semplice licenza
d’'uso accordata, di volta in volta, dal fabbricaefe dal titolare dei diritti sul software.

12.3. Il Cliente si obbliga a rispettare i dirithzidetti ed a fare uso dei Prodotti nel rispettbcntratto, delle licenze e della legislazione.

ART. 13: COMUNICAZIONI

Tutte le comunicazioni da IPC MEGASTORE alie@le, ivi incluso linvio delle fatture, wereffettuato all'indirizzo mail fornito dal
Cliente al momento della registrazione.

ART. 14: CLAUSOLA DI CHIUSURA

L’eventuale nullita, annullabilita o inefficacia dicuna delle disposizioni di cui al presente Cattdrnon pregiudichera la validita ed efficaciaelel
altre disposizioni contenute nello stesso, sahantpuprevisto dal comma 2 dell’articolo 1419 detice Civile.
In ogni caso, le Parti faranno quanto possibilerggyoziare in buona fede disposizioni sostitutive abbiano effetti equivalenti.

ART. 15: LEGISLAZIONE E FORO COMPETENTE

Per qualsiasi controversia che insorgesse fra g Rdativa alla interpretazione e/o esecuzionepesente contratto sara competente il Foro di
Modena.

Ai sensi e per gli effetti di cui agli art. 13411842 del Codice Civile, il Cliente dichiara di awetentamente letto e compreso e di accettare
espressamente le seguenti clausole delle Condi@enerali di Vendita : 2) Accettazione delle comtiz di vendita; 3) Modalita d’acquisto; 4)
Prezzi e pagamenti; 5) Modalita di consegna; 6}f#e per vizi — Esclusioni; 7) Resa dei prodd@ji;Obblighi del cliente; 9) Responsabilita del
fornitore; 10) Solve et repete; 11) Clausola risehuespressa; 12) Diritti di proprieta intelleteial3) Comunicazioni; 14) Clausola di Chiusura;
15) Legislazione e foro competente.
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INFORMATIVA PRIVACY

1. | dati personali sono raccolti con la finaliiareistrare il Cliente ed attivare nei suoi confide procedure per I'esecuzione del presentaaibmt
e le relative necessarie comunicazioni; tali daticstrattati elettronicamente nel rispetto dellgglevigenti e potranno essere esibiti soltanto su
richiesta della autorita giudiziaria ovvero di elautorita all'uopo per legge autorizzate.

2. | dati personali saranno comunicati a soggeteghti all'espletamento delle attivita necessaeiel'esecuzione del contratto stipulato e diffusi
esclusivamente nell'ambito di tale finalita.

3. L'interessato gode dei diritti di cui allart.dél D. Lgs. n.196 del 30 giugno 2003 e successivdifiche ed integrazioni, e cioé: di chiedere
conferma dell'esistenza o meno presso la sede &RSiiTdati personali che lo riguardano, anche searora registrati, e la loro comunicazione in
forma intelligibile; di conoscerne la loro origiria,logica e le finalita del loro trattamento; diemerne I'aggiornamento, la rettifica e la integrae;

di chiederne la cancellazione, la trasformazionfaima anonima o il blocco in caso di trattametiexito; di opporsi al loro trattamento per motivi

legittimi o nel caso di utilizzo dei dati per invah materiale pubblicitario, informazioni commeigiaicerche di mercato, di vendita diretta e di
comunicazione commerciale interattiva.

4. | diritti derivanti dalla normativa sulla priva@ gli obblighi di informativa da essa nascentiasico della SESITEK sono esaminati “ on line”,
prima del completamento della procedura di acqulsiooltro dell'ordine di acquisto pertanto impi¢otale conoscenza degli stessi. Il Cliente con
l'invio telematico del proprio ordine d'acquistéshdara di essere stato informato di tutti i suioitti ai sensi delle norme sopra richiamate.

5. Titolare e responsabile della raccolta e défam@ento dei dati personali & la SESITEK.
6. SESITEK informa i Clienti che sussiste un paltce rischio di violazione della sicurezza de#lger rischio che pud anche porsi, per la partieolar

natura del mezzo utilizzato, al di fuori dell'anabiti applicazione delle misure di sicurezza minghe essa stessa € tenuta ad adottare ai sensi della
normativa vigente.
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